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Vous devez télécharger "Local Trust Force" pour effectuer les
c opérations suivantes:

o Déchiffrer les plis des entreprises lors de l'ouverture,

e Signer avec une signature électronique un document,

o Créer une bi-clé de chiffrement (ou clé cryptographique).

"Local Trust Force" sera installé sur votre poste et devra étre
ouvert durant les opérations mentionnées ci-dessus depuis Alsace
Marchés Publics.

"Local Trust Force" remplace I'outil Mon Assistant Marchés
Publics (MAMP). Si vous aviez déja téléchargé Mon Assistant
Marchés Publics :

e L'outil passera a Local Trust Force suite a une mise a jour de
MAMP. Attention, veillez a fermer MAMP aprés avoir lancé la
mise a jour : clic droit sur I'icbne de 'outil accessible depuis les
icones cachées comme indiqué ci-dessous :

3 0% N2l

' B & <O

15:31
09/01/2026

v & @9 @

* Sila mise a jour ne se réalise pas, veuillez désinstaller MAMP
de votre poste et suivre les instruction ci-dessous pour installer
la version de Local Trust Force. Il est parfois nécessaire d'étre
administrateur de son poste informatique ou de faire appel a
ce dernier pour avoir accés 3 l'installation / désinstallation de
I'application.
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Pour télécharger I'application "Local Trust Force", se rendre dans
"Outils" dans le bandeau rouge > "Se préparer a dépouiller" >
"Tester la configuration de mon poste"

| Rédaction © Passation EJ Exécution 22 Aides et Outils

Se préparer & dépouiller Annuaire - fournisseurs Aid
Tester la configuration de mon Rechercher Guic
poste Assi

Abre

T Videé

Une fenétre s'ouvre mentionnant que “Local Trust Force” est "Non
connecté".

Cliguez sur « Afficher plus d'informations » ou « Lancer le test de
configuration de mon poste ».

| Rédaction @ Possation B exécution 2 Aides et Qutils

Sa préparer & répondrs > Tester la configuration de mon poste

9 Etat de LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapides de Confiance Electronique, ex MAMP) - ()

Cene plitd Finsiallaton o Nex 5UF vedne poste de Mappication LOCAL TRUST FORCE [FOnttons Rapides de Confiance Eleciranigque, &x

MAMP).
Afficher plus dinformations

Test de la configuration de votre poste

Cette page de diagnostic permet de virifier simplement les pré-requis suivants pour I'ouverture d'un pli ébecironigue :
¥ Systéme dexploiiaton

¥ Version ce Memironnement peasent

¥ Accis Bu MAgasin Se cenficals

¥ Version du navigateur Wab

¥ Commurization awec g serveur

+ Retour I

Mentions légales Conditions dutilsation Pré-requis techniques
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Une nouvelle fenétre s'ouvre. Dérouler les onglets Cas 1 et Cas 2
en cliquant sur “+".

S’il s’agit d’'une premiére installation, vous étes dans le Cas 1.
Vous devez cocher le téléchargement correspondant a l'univers
informatique utilisé par votre entité.

Imformations - LOCAL TRUET FORCE (FOnodions Rapddes de Conflanos Elscbroniqus, ax MAMP)

Conflance Elsotroniqus, sx MAMP).

o Catie fonctionnaibe nécassite INnstalaton el Mesgoulion survolm posie o Mapplication LOCAL TRUST FORCE (FOnoblonc Rapides de !
Sadon volne cas, veullez suivm les indicalions ci-dessous ain de MiGchargaer, inskaller, ol axdouter Mapplication sur volre posta.

@ Cas1:vous maver ?:; ancore taléchargs rapplication LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapldes de Conflance
Elecironlqus, a:x MaMP)

L'applcation LOCAL TRU ST FORCE [FOnetons R L] El ex MAMP] doif Sire lkkchargée ot insialkds sur
voine posie ulilsalowr :

E Teldchargar Papplication LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapides de Conflanca Elacinonioug, ax

MAMP] pour Windows

& Téldcharger lapplication LOCAL TRUST FORCE [FOnclions Rapides de Conflance Elecironigue, ax

MAMP] pour macOQs

B Tadchargar Papplication LOCAL TRUST FORCE (FOnclions Rapides de Conflanca Elacinonioug, ax

MAMP] pour Linux

Uni Tois Minstallation da 'spplication terminge, cefa darnidre ast aulomatiquemant extculds ol préde 4 lulilisation. Sur la page Wab
sur laguele wous vous trouviez, Métat de LOCAL TRURT FORCE (FO ap de Ci Elmad ax MAMF]) doit

gascrmais dra : EOTTEHE]
i

.[gaa 2 > vous avez déja taléchargs st Inatallé Fapplication LOCAL TRUST FORCE (FOnctlon: Rapkdes de Conflance
lecironiqus, ax KAKMP)

Silapplcation LOCAL TRUST FORCE (FOnoBlont Rapldsc de Conflanss Elsoironigus, sx MAMIP] a o0& &84 IGkohangbe ot
insiallée sur voine poste ulilsalaur, @l que son &at affichd sur cetie pleieforma ast vauilez vous assuner qua calke-ci

a5l actuallemant en oours d'endoution.

Paur cala, doubla-chyunz sur e iohies gus vous avia? Ilechangd au momant e Finstalation de Fapplication. Sur la page de caths

platetorma sur Rguele vous vous rouvies, I'éat de LOCAL TRUET FORCE (FOnotlonc Rapldec de Conflanss Elssironigus, sx

MAMP) dioit désormais Sire :

Ei vois e refrouvaz pas o Tichier, ou 5| malkgnd cafte manipulation Pétat affichd sur cathe platedormma damsains .

marg o rdinslales Ffappdication an suivan! ks nstructions décriles dans e Cac 1 cldassus.
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L'application s'est installée sur votre bureau et vous y trouverez le
raccourci. Lorsque 'application est installée |la fenétre ci-dessous
s'affiche avec un message vert.

Passation B Exécution & Aides et Outils

Se préparer 3 répondre > Tester |a configuration de mon poste

() Etet de LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapides de Confiance Electronique, ex MAMF) [ Connecté ]
L"applicaion LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapides de Confiance Electronique, ex MAMP) st lanceée sur votre poste et préte 3 &tre utiisée.

Test de la configuration de votre poste
Cette page de diagnostic permet de wérifier simplement les pré-requis suivants pour 'ouverture d'un pli électronigue -

I Systéme d'exploitation ,

¥ \ersion de 'environnement présent
¥ Agcés au magasin de certificats

¥ ersion du navigateur Web

¥ Communication avec ke sarveur

Lancer le fest de configuration de mon poste

+ Retour

Mentions légales | Conditions dutilisation | Prérequis techniques

Si vous vous trouvez dans le Cas 2, a savoir que vous avez déja
téléchargé une premiere fois l'application mais que le message
est en rouge, vous devez cliquer sur le raccourci de l'application
"Local Trust Force" déja installé sur votre poste et qui se trouve sur
le bureau de votre ordinateur.

O

LUGEIRTRU ST
[RURGEREE
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L'application se lancera toute seule et le message passera du
rouge au vert.

sation

Se préparer  répondre > Tester la configuration de mon poste

w Etat de LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapides de Confiance Electronique, ex MAMP) : ({eT ]
L'application LOCAL TRUST FORCE (FOnctions Rapides de Confiance Electronique, &x MAMP) est lancée sur valre poste el préle & ébre ulilisée

Test de la configuration de votre poste

Cette page de diagnostic permet de vérifier simplement les pré.requis suivants pour I'ouverture d’'un pli électronique :

¥ Systéme d'sxpleitation

» Version de environnement présent
¥ Accés au magasin de carificals

* Version du navigateur Web

¥ Communication avec le sensgur

Lancer le test de configuration de

+ Retour

Mentions légales Conditions d'ulilisation Pré-requis echniques

LOCAL TRUST FORCE (Fononwn sugases se Contance Exciome. e
Tast de la configuration Utilisateur

Dt b 13REATSEAT S8 S BrARRMENS | )

N 9 Analyse des prérequis techniques
Applications critiques - Marchés publics

[ Sigmatune Hectin ks 4y omRCaE numérige
—

Autres applications LOCAL TRUST FORCE @) istane

Acchs au magasin ce certificats Miagasin accessible
3
] Sigmaturs scamnde

Wersion du navigateur Web &) Fioetox 140.0.0

Sigeature & la volle

Communication awec e serveur destant & Communication

Tralternents distants

@  Testde ls configeration utikssteur o Résultat

La configuration de e posie Utsateur respects ks prnequis technigues de La platedome

Configuration

LN Pacsmitres de signature

LN Pacamitres du proxy
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Si le bandeau ne passe pas au vert, faites la manipulation suivante
selon votre navigateur.

Sur Chrome
e Cliquez sur les 3 points (en haut a droite),
o Sélectionner Parameétres > Confidentialité et sécurité >
Parameétres des sites,
o Activité récente > Cliquez sur Alsace Marchés Publics >
Réinitialiser les autorisations.

Sur Edge

o Cliguez sur les 3 points (en haut a droite) > Paramétres >
Confidentialité > Recherche et services,

« Autorisation des sites > Tous les sites > Sélectionnez Alsace
Marchés Publics,

 En bas de page « Les sites peuvent demander a se connecter
a n'importe quel appareil de votre réseau local » : Sélectionnez
Autoriser.

Sur Firefox
o Pas de blocage
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SUIVEZ LES GUIDES !

O Vider le cache de son navigateur

Paramétrer le compte de votre entité

Paramétrer votre compte personnel

Installer Local Trust Force (remplace Mon Assistant Marchés Publics)
Générer une Bi-Clé de chiffrement

Mettre en ligne une consultation ouverte

Mettre en ligne une consultation restreinte (<©eencours

Ouverture des offres et données essentielles e encours

Utiliser la messagerie sécurisée e cour)

Créer une suite ou phase de négociation c™"eencours)

Créer et envoyer un avis de marché JAL BOAMP (cnteencours

0000000

Ajout d'un dépét de pli “neencours)
eForms 16 Avis de publicité ")
La signature électronique (<neencours
eForms 29 Avis d’attribution e <)

O Le Document Unique de Marché Européen (DUME)
BESOIN DE PLUS D’AIDE ?

e Tous les guides d'Alsace Marchés Publics sont téléchargeables sur
https://www.alsacemarchespublics.eu/aide.

e Contactez notre équipe du lundi au vendredi, de 9h a 12h et de 14h a 17h,
au 03 69 49 3910 ou par e-mail a contact@alsacemarchespublics.eu.

Chrome comme navigateurs. Pensez également a vider le cache
de votre navigateur aprés chague mise a jour de la plateforme.
La marche a suivre est décrite dans le guide Ne91.
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° Pour une expérience optimale, il est conseillé d'utiliser Firefox ou



